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Пояснительная записка 
 

В соответствии с Положением о внутренней системе оценки качества 

образовательной деятельности в ФГБОУ ВО «Брянский государственный 

университет имени академика И.Г. Петровского» в рамках регулярной внутренней 

оценки качества образовательной деятльности и подготовки обучающихся по 

образовательным программам высшего образования в 2022 году были проведены 

опросы в электронной системе обучения БГУ (ЭСО БГУ):  

- работодателей и (или) их объединений, иных юридических и (или) 

физических лиц об удовлетворенности качеством образования;  

- педагогических и научных работников Университета об удовлетворенности 

условиями и организацией образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательной программы высшего образования;  

- обучающихся Университета об удовлетворенности условиями, содержанием, 

организацией и качеством образовательного процесса в целом и отдельных 

дисциплин (модулей) и практик. 

Анкетирование курирует Центр менеджмента качества образования и 

тестирования. 

В анкетировании приняли участие в среднем 40% студентов филиала.  

Всего в анкетировании приняли участие 77 студентов обучающихся в филиале 

университета в г. Новозыбков по программам бакалавриата 

При проведении анкетирования педагогических работников филиала 

университета в г. Новозыбкове с целью определения степени удовлетворенности 

условиями и организацией образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательной программы получено 14 результатов анкетирования по 4 

образовательным программам бакалавриата (некоторые преподаватели участвуют в 

реализации нескольких образовательных программ).  

Также в рамках внутренней оценки качества образовательной деятльности и 

подготовки обучающихся по образовательным программам высшего образования 

также проводилось анкетирование работодателей и (или) их объединений с целью 

определения степени удовлетворенности качеством образовательной деятельности в 

рамках реализации образовательной программы. В анкетировании приняли участие  

12 работодателей (представителей работодателей) из 150 организаций. 

Результаты анкетирования по образовательным программам представлены в 

виде протоколов анкетирования с итоговым средним баллом: удовлетворенности 

качеством предоставления образовательных услуг по программе (для студентов),  

удовлетворенности условиями организации образовательного процесса по 

программе (для преподавателей), удовлетворенности работодателей качеством 

подготовки выпускников программы (для работодателей) 
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44.03.01 Педагогическое образование, профиль «Информатика» 
 

Протокол анкетирования обучающихся об удовлетворенности условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса 
 

В анкетировании приняли участие 14 обучающихся, что составило 33% от количества 

обучающихся по ОПОП (44.03.01 Педагогическое образование, профиль «Информатика») 

 

Результаты анкетирования обучающихся 

Вопросы обучающимся Средний 
балл 

1. Соответствует ли структура программы Вашим ожиданиям? (присутствуют все 

дисциплины, изучение которых, по Вашему мнению, необходимо для ведения 

будущей профессиональной деятельности; нет дублирования дисциплин; нет 

нарушения логики преподавания дисциплин и т.п.) 4,7 
2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям выделяемый объем времени, отведенный 

на лекционные занятия? 4,7 
3. Насколько учебный процесс обеспечен учебниками, учебными и методическими 

пособиями, научной литературой и т.д.? 4,4 
4. Удовлетворяет ли Вашим потребностям литература, имеющаяся в электронно-

библиотечных системах университета? 4,4 
5. Каково качество сопровождения самостоятельной работы обучающихся, наличие 

методических материалов и рекомендаций? 4,5 
6. Насколько удовлетворяет Вашим потребностям вся информация, касающаяся 

учебного процесса, внеучебных мероприятий? 4,3 
7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной информационно-

образовательной среде университета из любой точки, где есть сеть Интернет, как 

внутри университета, так и вне ее 4,6 
8. Какова Ваша удовлетворенность организацией и проведением практик? 4,4 
9. Оцените организацию научно-исследовательской деятельности обучающихся 

(возможность участия в конференциях, семинарах, т.п.) 4,6 
10. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения преподавателями 

индивидуальных консультаций в ходе семестра? 4,4 
11. Насколько полно размещены учебно-методические материалы по ОПОП в 

электронной информационно-образовательной среде университета (наличие 

учебных планов, рабочих программ дисциплин, программ практик и пр.) 4,6 
12. Удовлетворяет ли Вас качество аудиторий, фондов читального зала и библиотеки, 

учебных лабораторий и оборудования? 4,4 
13. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для самостоятельной 

работы  4,2 
14. Предоставляется ли Вам возможность оценивания содержания, организации и 

качества учебного процесса в целом, а также работы отдельных преподавателей? 4,5 
15. Оцените возможность творческого самовыражения/развития (проведение 

спортивных, научно-образовательных, культурно-досуговых мероприятий и др.) 4,5 
16. Оцените оперативность и результативность реагирования на Ваши запросы (на 

кафедру, в деканат, к руководству вуза) 4,7 
17. Насколько Вы удовлетворены тем, что обучаетесь в данном университете и на 

данном направлении подготовки (специальности)? 4,5 

Общая удовлетворенность качеством предоставления образовательных услуг по 

программе 

4,5 
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Протокол анкетирования научно-педагогических работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности в 

рамках реализации образовательной программы 

 
44.03.01 Педагогическое образование, профиль «Информатика» 
 
В анкетировании приняли участие 4 научно-педагогических (педагогических) работника, 

реализующих ОПОП. 

 
Результаты анкетирования 

Вопросы научно-педагогическим (педагогическим) 
работникам 

Средний балл 

1. Насколько часто Вы используете современные методы и технологии 

ведения занятий в рамках преподаваемой дисциплины? 4,5 
2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям участие в научно-

образовательных мероприятиях (семинарах, конференциях и т.п.)? 4 
3. Оцените качество учебно-методического обеспечения ОПОП 4,2 
4. Насколько Вы удовлетворены условиями организации труда на кафедре 

(иного структурного подразделения) и оснащенностью своего рабочего 

места? 4,8 
5. Насколько вы удовлетворены качеством аудиторий, помещений кафедр 

(иных структурных подразделений), учебных лабораторий и 

оборудования? 4 
6. Удовлетворяет ли Вас качество фондов читального зала и библиотеки? 

5 
7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной 

информационно-образовательной среде университета из любой точки, 

где есть сеть «Интернет» как внутри университета, так и вне ее. 5 
8. Оцените, пожалуйста, наполненность электронно-библиотечной 

системы методическими материалами, учебниками и т.п. для 

достижения обучающимися предполагаемых результатов обучения по 

профилю реализуемой программы. 4,5 
9. Оцените, пожалуйста, качество функционирования электронной 

информационно-образовательной среды университета 4,8 
10. Удовлетворяет ли Вас техническая и информационная оснащенность 

учебного процесса  4 
11. Оцените, пожалуйста, доступность информации, касающейся учебного 

процесса, внеучебных мероприятий 4,8 
12. Какова Ваша удовлетворенность условиями работы в университете? 

4,8 
13. Оцените, пожалуйста, условия организации образовательного процесса 

по программе в целом. 4,2 

Общая удовлетворенность условиями организации образовательного 

процесса по программе 

4,5 

 

 



6 

Протокол анкетирования работодателей и (или) их объединений об 

удовлетворенности качеством образовательной деятельности  

в рамках реализации образовательной программы  

 
44.03.01 Педагогическое образование, профиль «Информатика» 

 
В  анкетировании приняли участие 2 представителя работодателей. 
 

Результаты анкетирования 

Вопросы Средний 
балл 

1. Насколько Вы удовлетворены сотрудничеством с университетом? 

4 
2. Принимаете ли Вы участие в разработке 

/совершенствовании/реализации образовательной программы 

(преподавание дисциплин, руководство курсовыми работами/ВКР, 

участие в работе ГЭК и т.д.)? 4 
3. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структурными 

подразделениями) в области разработки и актуализации учебных 

дисциплин/практик, в т.ч. фондов оценочных средств? 4 
4. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структурными 

подразделениями) в рамках проведения различных научно-

образовательных мероприятий (мастер-классов, круглых столов, 

открытых лекций, конференций и т.д.)? 3 
5. Принимаете ли Вы обучающихся на практику?  2,5 
6. Как бы Вы оценили уровень соответствия рабочих программ практик 

задачам будущей профессиональной деятельности выпускников 3,5 
7. Как бы Вы оценили уровень теоретической подготовки студентов, 

приходящих на практику 3,5 
8. Трудоустраиваете ли Вы выпускников данной образовательной 

программы? 3,5 
9. Как бы Вы оценили качество подготовки выпускников? 

3,5 
Удовлетворенность работодателей качеством подготовки выпускников 

программы 
3,5 (из 4) 

Наименование организаций: 

Отдел образования Новозыбковской городской администрации 

МБОУ СОШ №3 г. Новозыбкова 
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44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями 

подготовки), профиль «История. Обществознание» 
 

Протокол анкетирования обучающихся об удовлетворенности условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса 
 

В анкетировании приняли участие 26 обучающихся, что составило 46% от количества 

обучающихся по ОПОП (44.03.05 Педагогическое образование, профиль «История. 

Обществознание») 

 

Результаты анкетирования обучающихся 

Вопросы обучающимся Средний 
балл 

1. Соответствует ли структура программы Вашим ожиданиям? (присутствуют все 

дисциплины, изучение которых, по Вашему мнению, необходимо для ведения 

будущей профессиональной деятельности; нет дублирования дисциплин; нет 

нарушения логики преподавания дисциплин и т.п.) 4,8 
2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям выделяемый объем времени, отведенный на 

лекционные занятия? 4,7 
3. Насколько учебный процесс обеспечен учебниками, учебными и методическими 

пособиями, научной литературой и т.д.? 4,4 
4. Удовлетворяет ли Вашим потребностям литература, имеющаяся в электронно-

библиотечных системах университета? 4,6 
5. Каково качество сопровождения самостоятельной работы обучающихся, наличие 

методических материалов и рекомендаций? 4,7 
6. Насколько удовлетворяет Вашим потребностям вся информация, касающаяся 

учебного процесса, внеучебных мероприятий? 4,5 
7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной информационно-

образовательной среде университета из любой точки, где есть сеть Интернет, как 

внутри университета, так и вне ее 4,5 
8. Какова Ваша удовлетворенность организацией и проведением практик? 4,7 
9. Оцените организацию научно-исследовательской деятельности обучающихся 

(возможность участия в конференциях, семинарах, т.п.) 4,8 
10. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения преподавателями 

индивидуальных консультаций в ходе семестра? 4,8 
11. Насколько полно размещены учебно-методические материалы по ОПОП в 

электронной информационно-образовательной среде университета (наличие учебных 

планов, рабочих программ дисциплин, программ практик и пр.) 4,5 
12. Удовлетворяет ли Вас качество аудиторий, фондов читального зала и библиотеки, 

учебных лабораторий и оборудования? 4,4 
13. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для самостоятельной 

работы  4,4 
14. Предоставляется ли Вам возможность оценивания содержания, организации и 

качества учебного процесса в целом, а также работы отдельных преподавателей? 4,7 
15. Оцените возможность творческого самовыражения/развития (проведение 

спортивных, научно-образовательных, культурно-досуговых мероприятий и др.) 4,6 
16. Оцените оперативность и результативность реагирования на Ваши запросы (на 

кафедру, в деканат, к руководству вуза) 4,9 
17. Насколько Вы удовлетворены тем, что обучаетесь в данном университете и на 

данном направлении подготовки (специальности)? 4,6 
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Общая удовлетворенность качеством предоставления образовательных услуг по 

программе 

4,6 

 

Протокол анкетирования научно-педагогических работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности в 

рамках реализации образовательной программы 

 
44.03.05 Педагогическое образование, профиль «История. 

Обществознание» 
 
В анкетировании приняли участие 5 научно-педагогических (педагогических) работников, 

реализующих ОПОП. 

 
Результаты анкетирования 

Вопросы научно-педагогическим (педагогическим) 
работникам 

Средний балл 

1. Насколько часто Вы используете современные методы и технологии 

ведения занятий в рамках преподаваемой дисциплины? 4,8 
2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям участие в научно-

образовательных мероприятиях (семинарах, конференциях и т.п.)? 4,2 
3. Оцените качество учебно-методического обеспечения ОПОП 4,8 
4. Насколько Вы удовлетворены условиями организации труда на кафедре 

(иного структурного подразделения) и оснащенностью своего рабочего 

места? 4,8 
5. Насколько вы удовлетворены качеством аудиторий, помещений кафедр 

(иных структурных подразделений), учебных лабораторий и 

оборудования? 4,6 
6. Удовлетворяет ли Вас качество фондов читального зала и библиотеки? 

4,4 
7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной 

информационно-образовательной среде университета из любой точки, 

где есть сеть «Интернет» как внутри университета, так и вне ее. 4,4 
8. Оцените, пожалуйста, наполненность электронно-библиотечной 

системы методическими материалами, учебниками и т.п. для 

достижения обучающимися предполагаемых результатов обучения по 

профилю реализуемой программы. 5 
9. Оцените, пожалуйста, качество функционирования электронной 

информационно-образовательной среды университета 5 
10. Удовлетворяет ли Вас техническая и информационная оснащенность 

учебного процесса  4,8 
11. Оцените, пожалуйста, доступность информации, касающейся учебного 

процесса, внеучебных мероприятий 5 
12. Какова Ваша удовлетворенность условиями работы в университете? 

5 
13. Оцените, пожалуйста, условия организации образовательного процесса 

по программе в целом. 5 

Общая удовлетворенность условиями организации образовательного 

процесса по программе 

4,8 
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Протокол анкетирования работодателей и (или) их объединений об 

удовлетворенности качеством образовательной деятельности  в рамках реализации 

образовательной программы   

 
44.03.05 Педагогическое образование, профиль «История. 

Обществознание» 

 
В  анкетировании приняли участие 3 представителя работодателей. 
 

Результаты анкетирования 

Вопросы Средний 
балл 

1. Насколько Вы удовлетворены сотрудничеством с университетом? 

4 
2. Принимаете ли Вы участие в разработке 

/совершенствовании/реализации образовательной программы 

(преподавание дисциплин, руководство курсовыми работами/ВКР, 

участие в работе ГЭК и т.д.)? 4 
3. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структурными 

подразделениями) в области разработки и актуализации учебных 

дисциплин/практик, в т.ч. фондов оценочных средств? 4 
4. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структурными 

подразделениями) в рамках проведения различных научно-

образовательных мероприятий (мастер-классов, круглых столов, 

открытых лекций, конференций и т.д.)? 4 
5. Принимаете ли Вы обучающихся на практику?  3 
6. Как бы Вы оценили уровень соответствия рабочих программ практик 

задачам будущей профессиональной деятельности выпускников 4 
7. Как бы Вы оценили уровень теоретической подготовки студентов, 

приходящих на практику 4 
8. Трудоустраиваете ли Вы выпускников данной образовательной 

программы? 3 
9. Как бы Вы оценили качество подготовки выпускников? 

4 

Удовлетворенность работодателей качеством подготовки выпускников 

программы 
3,8 (из 4) 

Наименование организаций: 

МБОУ Старобобовичская СОШ Новозыбковского городского округа 

МБОУ СОШ №6 г.Новозыбкова 

МБОУ СОШ №9 г.Новозыбкова 
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44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями 

подготовки), профиль «Математика. Физика» 
 

Протокол анкетирования обучающихся об удовлетворенности условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса 
 

В анкетировании приняли участие 18 обучающихся, что составило 40% от количества 

обучающихся по ОПОП (44.03.05 Педагогическое образование, профиль «Математика. Физика») 

 

Результаты анкетирования обучающихся 

Вопросы обучающимся Средний 
балл 

1. Соответствует ли структура программы Вашим ожиданиям? (присутствуют все 

дисциплины, изучение которых, по Вашему мнению, необходимо для ведения 

будущей профессиональной деятельности; нет дублирования дисциплин; нет 

нарушения логики преподавания дисциплин и т.п.) 4,6 
2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям выделяемый объем времени, отведенный 

на лекционные занятия? 4,8 
3. Насколько учебный процесс обеспечен учебниками, учебными и методическими 

пособиями, научной литературой и т.д.? 4,5 
4. Удовлетворяет ли Вашим потребностям литература, имеющаяся в электронно-

библиотечных системах университета? 4,6 
5. Каково качество сопровождения самостоятельной работы обучающихся, наличие 

методических материалов и рекомендаций? 4,9 
6. Насколько удовлетворяет Вашим потребностям вся информация, касающаяся 

учебного процесса, внеучебных мероприятий? 4,5 
7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной информационно-

образовательной среде университета из любой точки, где есть сеть Интернет, как 

внутри университета, так и вне ее 4,4 
8. Какова Ваша удовлетворенность организацией и проведением практик? 4,8 
9. Оцените организацию научно-исследовательской деятельности обучающихся 

(возможность участия в конференциях, семинарах, т.п.) 4,8 
10. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения преподавателями 

индивидуальных консультаций в ходе семестра? 4,9 
11. Насколько полно размещены учебно-методические материалы по ОПОП в 

электронной информационно-образовательной среде университета (наличие 

учебных планов, рабочих программ дисциплин, программ практик и пр.) 4,6 
12. Удовлетворяет ли Вас качество аудиторий, фондов читального зала и 

библиотеки, учебных лабораторий и оборудования? 4,6 
13. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для 

самостоятельной работы  4,5 
14. Предоставляется ли Вам возможность оценивания содержания, организации и 

качества учебного процесса в целом, а также работы отдельных преподавателей? 4,7 
15. Оцените возможность творческого самовыражения/развития (проведение 

спортивных, научно-образовательных, культурно-досуговых мероприятий и др.) 4,5 
16. Оцените оперативность и результативность реагирования на Ваши запросы (на 

кафедру, в деканат, к руководству вуза) 4,9 
17. Насколько Вы удовлетворены тем, что обучаетесь в данном университете и на 

данном направлении подготовки (специальности)? 4,9 

Общая удовлетворенность качеством предоставления образовательных услуг по 

программе 

4,7 
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Протокол анкетирования научно-педагогических работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности в 

рамках реализации образовательной программы 

 
44.03.05 Педагогическое образование, профиль «Математика. Физика» 
 
В анкетировании приняли участие 3 научно-педагогических (педагогических) работника, 

реализующих ОПОП. 

 
Результаты анкетирования 

Вопросы научно-педагогическим (педагогическим) 
работникам 

Средний балл 

1. Насколько часто Вы используете современные методы и технологии 

ведения занятий в рамках преподаваемой дисциплины? 4,3 
2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям участие в научно-

образовательных мероприятиях (семинарах, конференциях и т.п.)? 4,3 
3. Оцените качество учебно-методического обеспечения ОПОП 4 
4. Насколько Вы удовлетворены условиями организации труда на кафедре 

(иного структурного подразделения) и оснащенностью своего рабочего 

места? 4,7 
5. Насколько вы удовлетворены качеством аудиторий, помещений кафедр 

(иных структурных подразделений), учебных лабораторий и 

оборудования? 4,3 
6. Удовлетворяет ли Вас качество фондов читального зала и библиотеки? 

5 
7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной 

информационно-образовательной среде университета из любой точки, 

где есть сеть «Интернет» как внутри университета, так и вне ее. 4,7 
8. Оцените, пожалуйста, наполненность электронно-библиотечной 

системы методическими материалами, учебниками и т.п. для 

достижения обучающимися предполагаемых результатов обучения по 

профилю реализуемой программы. 4,3 
9. Оцените, пожалуйста, качество функционирования электронной 

информационно-образовательной среды университета 4,7 
10. Удовлетворяет ли Вас техническая и информационная оснащенность 

учебного процесса  4 
11. Оцените, пожалуйста, доступность информации, касающейся учебного 

процесса, внеучебных мероприятий 4,3 
12. Какова Ваша удовлетворенность условиями работы в университете? 

4,3 
13. Оцените, пожалуйста, условия организации образовательного процесса 

по программе в целом. 4,3 

Общая удовлетворенность условиями организации образовательного 

процесса по программе 

4,4 
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Протокол анкетирования работодателей и (или) их объединений об 

удовлетворенности качеством образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательной программы  
 
44.03.05 Педагогическое образование, профиль «Математика. Физика» 

 
В  анкетировании приняли участие 4 представителя работодателей. 
 

Результаты анкетирования 

Вопросы Средний 
балл 

1. Насколько Вы удовлетворены сотрудничеством с университетом? 

4 
2. Принимаете ли Вы участие в разработке 

/совершенствовании/реализации образовательной программы 

(преподавание дисциплин, руководство курсовыми работами/ВКР, 

участие в работе ГЭК и т.д.)? 4 
3. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структурными 

подразделениями) в области разработки и актуализации учебных 

дисциплин/практик, в т.ч. фондов оценочных средств? 4 
4. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структурными 

подразделениями) в рамках проведения различных научно-

образовательных мероприятий (мастер-классов, круглых столов, 

открытых лекций, конференций и т.д.)? 3 
5. Принимаете ли Вы обучающихся на практику?  2,5 
6. Как бы Вы оценили уровень соответствия рабочих программ практик 

задачам будущей профессиональной деятельности выпускников 3,5 
7. Как бы Вы оценили уровень теоретической подготовки студентов, 

приходящих на практику 3,3 
8. Трудоустраиваете ли Вы выпускников данной образовательной 

программы? 2,8 
9. Как бы Вы оценили качество подготовки выпускников? 

4 
Удовлетворенность работодателей качеством подготовки выпускников 

программы 
3,4 (из 4) 

Наименование организаций: 

Отдел образования Новозыбковской городской администрации 

ГАПОУ НППК 

МБОУ СОШ №3 г. Новозыбкова 

ГАПОУ НППК 
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44.03.05 Педагогическое образование (с двумя профилями 

подготовки), профиль «Русский язык. Литература» 
 

Протокол анкетирования обучающихся об удовлетворенности условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса 
 

В анкетировании приняли участие 19 обучающихся, что составило 43% от количества 

обучающихся по ОПОП (44.03.05 Педагогическое образование, профиль «Русский язык. 

Литература») 

 

Результаты анкетирования обучающихся 

Вопросы обучающимся Средний 
балл 

1. Соответствует ли структура программы Вашим ожиданиям? (присутствуют все 

дисциплины, изучение которых, по Вашему мнению, необходимо для ведения 

будущей профессиональной деятельности; нет дублирования дисциплин; нет 

нарушения логики преподавания дисциплин и т.п.) 4,4 
2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям выделяемый объем времени, отведенный 

на лекционные занятия? 4,4 
3. Насколько учебный процесс обеспечен учебниками, учебными и методическими 

пособиями, научной литературой и т.д.? 4,5 
4. Удовлетворяет ли Вашим потребностям литература, имеющаяся в электронно-

библиотечных системах университета? 4,4 
5. Каково качество сопровождения самостоятельной работы обучающихся, наличие 

методических материалов и рекомендаций? 4,2 
6. Насколько удовлетворяет Вашим потребностям вся информация, касающаяся 

учебного процесса, внеучебных мероприятий? 4,1 
7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной информационно-

образовательной среде университета из любой точки, где есть сеть Интернет, как 

внутри университета, так и вне ее 4,3 
8. Какова Ваша удовлетворенность организацией и проведением практик? 4,7 
9. Оцените организацию научно-исследовательской деятельности обучающихся 

(возможность участия в конференциях, семинарах, т.п.) 4,5 
10. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения преподавателями 

индивидуальных консультаций в ходе семестра? 4,6 
11. Насколько полно размещены учебно-методические материалы по ОПОП в 

электронной информационно-образовательной среде университета (наличие 

учебных планов, рабочих программ дисциплин, программ практик и пр.) 4,5 
12. Удовлетворяет ли Вас качество аудиторий, фондов читального зала и библиотеки, 

учебных лабораторий и оборудования? 4,3 
13. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям помещения для самостоятельной 

работы  4,1 
14. Предоставляется ли Вам возможность оценивания содержания, организации и 

качества учебного процесса в целом, а также работы отдельных преподавателей? 4,0 
15. Оцените возможность творческого самовыражения/развития (проведение 

спортивных, научно-образовательных, культурно-досуговых мероприятий и др.) 4,3 
16. Оцените оперативность и результативность реагирования на Ваши запросы (на 

кафедру, в деканат, к руководству вуза) 4,3 
17. Насколько Вы удовлетворены тем, что обучаетесь в данном университете и на 

данном направлении подготовки (специальности)? 4,4 
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Общая удовлетворенность качеством предоставления образовательных услуг по 

программе 

4,3 

 

Протокол анкетирования научно-педагогических работников об 

удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности в 

рамках реализации образовательной программы 

 
44.03.05 Педагогическое образование, профиль «Русский язык. 

Литература» 
 
В анкетировании приняли участие 2 научно-педагогических (педагогических) работника, 

реализующих ОПОП. 

 
Результаты анкетирования 

Вопросы научно-педагогическим (педагогическим) 
работникам 

Средний балл 

1. Насколько часто Вы используете современные методы и технологии 

ведения занятий в рамках преподаваемой дисциплины? 4,5 
2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям участие в научно-

образовательных мероприятиях (семинарах, конференциях и т.п.)? 5 
3. Оцените качество учебно-методического обеспечения ОПОП 5 
4. Насколько Вы удовлетворены условиями организации труда на кафедре 

(иного структурного подразделения) и оснащенностью своего рабочего 

места? 4,5 
5. Насколько вы удовлетворены качеством аудиторий, помещений кафедр 

(иных структурных подразделений), учебных лабораторий и 

оборудования? 4 
6. Удовлетворяет ли Вас качество фондов читального зала и библиотеки? 

5 
7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной 

информационно-образовательной среде университета из любой точки, 

где есть сеть «Интернет» как внутри университета, так и вне ее. 4 
8. Оцените, пожалуйста, наполненность электронно-библиотечной 

системы методическими материалами, учебниками и т.п. для 

достижения обучающимися предполагаемых результатов обучения по 

профилю реализуемой программы. 4,5 
9. Оцените, пожалуйста, качество функционирования электронной 

информационно-образовательной среды университета 4,5 
10. Удовлетворяет ли Вас техническая и информационная оснащенность 

учебного процесса  4 
11. Оцените, пожалуйста, доступность информации, касающейся учебного 

процесса, внеучебных мероприятий 4,5 
12. Какова Ваша удовлетворенность условиями работы в университете? 

4,5 
13. Оцените, пожалуйста, условия организации образовательного процесса 

по программе в целом. 4 

Общая удовлетворенность условиями организации образовательного 

процесса по программе 

4,5 
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Протокол анкетирования работодателей и (или) их объединений об 

удовлетворенности качеством образовательной деятельности в рамках реализации 

образовательной программы  

 
44.03.05 Педагогическое образование, профиль «Русский язык. 

Литература» 

 
В  анкетировании приняли участие 3 представителя работодателей. 
 

Результаты анкетирования 

Вопросы Средний 
балл 

1. Насколько Вы удовлетворены сотрудничеством с университетом? 

3,7 
2. Принимаете ли Вы участие в разработке 

/совершенствовании/реализации образовательной программы 

(преподавание дисциплин, руководство курсовыми работами/ВКР, 

участие в работе ГЭК и т.д.)? 4 
3. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структурными 

подразделениями) в области разработки и актуализации учебных 

дисциплин/практик, в т.ч. фондов оценочных средств? 4 
4. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структурными 

подразделениями) в рамках проведения различных научно-

образовательных мероприятий (мастер-классов, круглых столов, 

открытых лекций, конференций и т.д.)? 3,3 
5. Принимаете ли Вы обучающихся на практику?  4 
6. Как бы Вы оценили уровень соответствия рабочих программ практик 

задачам будущей профессиональной деятельности выпускников 3,3 
7. Как бы Вы оценили уровень теоретической подготовки студентов, 

приходящих на практику 3 
8. Трудоустраиваете ли Вы выпускников данной образовательной 

программы? 2,7 
9. Как бы Вы оценили качество подготовки выпускников? 

3,3 
Удовлетворенность работодателей качеством подготовки выпускников 

программы 
3,5 (из 4) 

Наименование организаций: 

ГАПОУ «Новозыбковский профессионально-педагогический колледж» 

МБОУ «СОШ № 9» г. Новозыбкова 

МБОУ СОШ № 3 г. Новозыбкова 
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Приложение 1. Анкеты для осуществления внутренней оценки 

качества образовательной деятельности 
 

1. Анкетирование работодателей и (или) их объединений  
Анкета 

Уважаемый работодатель/представитель сообщества работодателей! 

С целью определения степени удовлетворенности качеством образовательной деятельно- сти в 
рамках реализации образовательной программы и анализа качества подготовки обучаю- щихся 

просим Вас ответить на следующие вопросы: 

 

№ 

п\п 

Вопросы работодателям/ представителям 

сообщества работодателей 

Ответы 

Оценка критерия, балл 

1. Насколько Вы удовлетворены сотрудничеством с уни- 

верситетом? 

4б Удовлетворен в полной мере 
3б Удовлетворен 

2б Не удовлетворен 

1б Затрудняюсь ответить 

2. Принимаете ли Вы участие в разработке 
/совершенствовании/реализации образовательной про- 

граммы (преподавание дисциплин, руководство курсо- 

выми работами/ВКР, участие в работе ГЭК и т.д.)? 

4б. Да 
3б. Не знал, что это возможно 

2б. Нет 

1б. Затрудняюсь ответить 

3. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структур- 

ными подразделениями) в области разработки и актуа- 

лизации учебных дисциплин/практик, в т.ч. фондов 

оценочных средств? 

4б. Да 
3б. Не знал, что это возможно 

2б. Нет 

1б. Затрудняюсь ответить 

4. Сотрудничаете ли Вы с кафедрами (иными структур- 

ными подразделениями) в рамках проведения различ- 

ных научно-образовательных мероприятий (мастер- 

классов, круглых столов, открытых лекций, конферен- 
ций и т.д.)? 

4б. Да, регулярно 
3б. Да, время от времени 

2б. Нет 

1б. Затрудняюсь ответить 

5. Принимаете ли Вы обучающихся на практику? 4б. Да 
3б.Затрудняюсь ответить 

2б. Не знаю 

1б. Нет 

6. Как бы Вы оценили уровень соответствия рабочих 

программ практик задачам будущей профессиональ- 

ной деятельности выпускников 

4б. Высокий уровень 
3б. Хороший уровень 

2б. Средний уровень 

1б. Низкий уровень 

7. Как бы Вы оценили уровень теоретической подготовки 

студентов, приходящих на практику 

4б. Высокий уровень 
3б. Хороший уровень 

2б. Средний уровень 

1б. Низкий уровень 

8. Трудоустраиваете ли Вы выпускников данной образо- 

вательной программы? 

4б. Да 
3б. Довольно часто 

2б. Нет 

1б. Затрудняюсь ответить 

9. Как бы Вы оценили качество подготовки выпускни- 

ков? 

4б. Удовлетворен полностью 
3б. В большей степени удовлетв- 

рен 

2б. Удовлетворен не в полной 

мере 
1б. Не удовлетворен 
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2. Анкетирование обучающихся 

Анкета 
Уважаемый студент! 

Для повышения качества образовательного процесса просим Вас ответить на 

следующие вопросы и оценить критерии по 5-балльной шкале, где 5 - очень высокий 

уровень... 1 - крайне низ- кий уровень критерия. 

 

№ 
п\п 

Вопросы обучающимся Оценка критерия, балл 

1 2 3 4 5 

1. Соответствует ли структура программы Вашим ожида- 

ниям? (присутствуют все дисциплины, изучение кото- 

рых, по Вашему мнению, необходимо для ведения бу- 

дущей профессиональной деятельности; нет дублирова- 

ния дисциплин; нет нарушения логики преподавания 
дисциплин и т.п.) 

          

2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям выделяемый 
объем времени, отведенный на лекционные занятия? 

          

3. Насколько учебный процесс обеспечен учебниками, 

учебными и методическими пособиями, научной лите- 

ратурой и т.д.? 

          

4. Удовлетворяет ли Вашим потребностям литература, 

имеющаяся в электронно-библиотечных системах уни- 

верситета? 

          

5. Каково качество сопровождения самостоятельной рабо- 

ты обучающихся, наличие методических материалов и 

рекомендаций? 

          

6. Насколько удовлетворяет Вашим потребностям вся ин- 

формация, касающаяся учебного процесса, внеучебных 

мероприятий? 

          

7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к элек- 

тронной информационно-образовательной среде уни- 

верситета из любой точки, где есть сеть Интернет, как 
внутри университета, так и вне ее 

          

8. Какова Ваша удовлетворенность организацией и прове- 

дением практик? 

          

9. Оцените организацию научно-исследовательской дея- 

тельности обучающихся (возможность участия в конфе- 

ренциях, семинарах, т.п.) 

          

10. Насколько Вы удовлетворены организацией проведения 

преподавателями индивидуальных консультаций в ходе 

семестра? 

          

11. Насколько полно размещены учебно-методические мате- 

риалы по ОПОП в электронной информационно- 

образовательной среде университета (наличие учебных 

планов, рабочих программ дисциплин, программ практик 
и пр.) 

          

12. Удовлетворяет ли Вас качество аудиторий, фондов чи- 

тального зала и библиотеки, учебных лабораторий и 
оборудования? 
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13. Насколько удовлетворяют Вашим потребностям поме- 
щения для самостоятельной работы 

          

14. Предоставляется ли Вам возможность оценивания со- 
держания, организации и качества учебного процесса в 

целом, а также работы отдельных преподавателей? 

          

15. Оцените возможность творческого самовыраже- 
ния/развития (проведение спортивных, научно- 

образовательных, культурно-досуговых мероприятий и 

др.) 

          

16. Оцените оперативность и результативность реагирова- 
ния на Ваши запросы (на кафедру, в деканат, к руковод- 

ству вуза) 

          

17. Насколько Вы удовлетворены тем, что обучаетесь в 
данном университете и на данном направлении подго- 

товки (специальности)? 
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3. Анкетирование научно-педагогических работников (педагогических 

работников) 

Анкета 
Уважаемый преподаватель! 

Для повышения качества образовательного процесса просим Вас 

ответить на следующие вопросы и оценить критерии по 5-балльной шкале, где 5 

- очень высокий уровень... 1 - крайне низкий уровень критерия 

 

№ 

п\п 

Вопросы научно-педагогическим 

работникам 

Оценка критерия, балл 

1 2 3 4 5 

1. Насколько часто Вы используете современные методы и техно- 
логии ведения занятий в рамках преподаваемой дисциплины? 

     

2. Удовлетворяет ли Вашим потребностям участие в научно- 

образовательных мероприятиях (семинарах, конференциях и 
т.п.)? 

     

3. Оцените качество учебно-методического обеспечения ОПОП      

4. Насколько Вы удовлетворены условиями организации труда на 

кафедре (иного структурного подразделения) и оснащенностью 
своего рабочего места? 

     

5. Насколько вы удовлетворены качеством аудиторий, помещений 

кафедр (иных структурных подразделений), учебных лаборато- 
рий и оборудования? 

     

6. Удовлетворяет ли Вас качество фондов читального зала и биб- 

лиотеки? 

     

7. Оцените, пожалуйста, качество подключения к электронной 

информационно-образовательной среде университета из любой 

точки, где есть сеть «Интернет» как внутри университета, так и 
вне ее. 

     

8. Оцените, пожалуйста, наполненность электронно- 

библиотечной системы методическими материалами, учебни- 

ками и т.п. для достижения обучающимися предполагаемых ре- 
зультатов обучения по профилю реализуемой программы. 

     

9. Оцените, пожалуйста, качество функционирования электрон- 

ной информационно-образовательной среды университета 

     

10. Удовлетворяет ли Вас техническая и информационная осна- 
щенность учебного процесса 

     

11. Оцените, пожалуйста, доступность информации, касающейся 

учебного процесса, внеучебных мероприятий 

     

12. Какова Ваша удовлетворенность условиями работы в универ- 

ситете? 

     

13. Оцените, пожалуйста, условия организации образовательного 

процесса по программе в целом. 
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