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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2023 году  

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования  

«Брянский государственный университет имени академика И.Г. Петровского» 

 

№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятий по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель     

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 

1. На официальном сайте 

образовательной 

организации на момент 

проверки отсутствовали 

следующие данные: об 

использовании при 

реализации 

образовательной 

программы электронного 

В соответствии с 

приказом Федеральной 

службы по надзору в 

сфере образования и 

науки от 04.08.2023 № 

1493 «Об утверждении 

Требований к 

структуре 

официального сайта 

01-09-2024 Клюйкова Анна 

Вячеславовна, 

врио директора 

Центра 

менеджмента 

качества 

образования и 

тестирования 

На официальном сайте 

БГУ в подразделе 

«Образование» исключена 

информация об 

использовании при 

реализации 

образовательной 

программы электронного 

обучения и 

01-09-2024 



обучения и 

дистанционных 

образовательных 

технологий 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной  

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации» с 1 

сентября 2024 г. 

исключено 

обязательное 

требование о 

размещении 

информации об 

использовании при 

реализации 

образовательных 

программ электронного 

обучения и 

дистанционных 

образовательных 

технологий в 

подразделе 

«Образование» 

дистанционных 

образовательных 

технологий в соответствии 

с приказом Федеральной 

службы по надзору в 

сфере образования и 

науки от 04.08.2023 № 

1493 «Об утверждении 

Требований к структуре 

официального сайта 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной  

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации». 

 

 

 

2. На официальном сайте 

образовательной 

организации на момент 

проверки в неполном 

объеме была 

представлена следующая 

информация:  

1) информация об 

адресах официальных 

сайтов в 

информационно-

телекоммуникационной 

 

 

 

 

 

 

 

Размещение в 

требуемом разделе 

официального сайта 

БГУ информации об 

адресах официальных 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Макулина Анна 

Васильевна, 

начальник 

отдела 

 

 

 

 

 

 

 

На официальном сайте 

БГУ в требуемом разделе 

в полном объеме 

размещена информация об 

адресах официальных 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 

 

 

 



сети “Интернет” 

структурных 

подразделений (органов 

управления) 

образовательной 

организации (при 

наличии официальных 

сайтов);  

 

 

 

 

 

 

 

 

2) сведения о 

положениях о 

структурных 

подразделениях (об 

органах управления) с 

приложением указанных 

положений в виде 

электронных 

документов, 

подписанных простой 

электронной подписью в 

соответствии с 

Федеральным законом 

от 6 апреля 2011 г. № 63-

ФЗ «Об электронной 

подписи» (при наличии 

структурных 

подразделений (органов 

управления);  

сайтов в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети “Интернет” 

структурных 

подразделений 

(органов управления) 

образовательной 

организации («при 

наличии» в 

соответствии с п.8 

приказа Рособрнадзора 

от 04.08.2023 № 1493) 

 

 

 

Размещение в 

требуемом разделе 

официального сайта 

БГУ сведений о 

положениях о 

структурных 

подразделениях (об 

органах управления) с 

приложением 

указанных положений 

в виде электронных 

документов, 

подписанных простой 

электронной подписью 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

инновационного 

развития 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Макулина Анна 

Васильевна, 

начальник 

отдела 

инновационного 

развития 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

сайтов в информационно-

телекоммуникационной 

сети “Интернет” 

структурных 

подразделений (органов 

управления) 

образовательной 

организации («при 

наличии» в соответствии с 

п.8 приказа Рособрнадзора 

от 04.08.2023 № 1493) 

https://brgu.ru/sveden/struct/ 

 

 

 

 

На официальном сайте 

БГУ в требуемом разделе 

в полном объеме 

размещены сведения о 

положениях о 

структурных 

подразделениях (об 

органах управления) с 

приложением указанных 

положений в виде 

электронных документов, 

подписанных простой 

электронной подписью 

https://brgu.ru/sveden/struct/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3) учебный план с 

приложением их копий в 

виде электронного 

документа;  

 

 

 

 

 

 

 

4) аннотации к рабочим 

программам дисциплин 

(по каждому учебному 

предмету, курсу, 

дисциплине (модулю), 

практики, в составе 

образовательной 

программы) с 

приложением рабочих 

программ в виде 

электронного документа;  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Размещение в 

требуемом разделе 

официального сайта 

БГУ учебных планов с 

приложением их копий 

в виде электронного 

документа 

 

 

 

 

Размещение в полном 

объеме рабочих 

программ по каждому 

учебному предмету, 

курсу, дисциплине 

(модулю), практики, в 

составе 

образовательной 

программы в виде 

электронного 

документа. 

Согласно Приказу 

Федеральной службы 

по надзору в сфере 

образования и науки от 

04.08.2023 № 1493 «Об 

утверждении 

Требований к 

структуре 

официального сайта 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной  

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Клюйкова Анна 

Вячеславовна, 

врио директора 

Центра 

менеджмента 

качества 

образования и 

тестирования 

 

 

 

Клюйкова Анна 

Вячеславовна, 

врио директора 

Центра 

менеджмента 

качества 

образования и 

тестирования 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

На официальном сайте 

БГУ в требуемом разделе 

в полном объеме 

размещена информация об 

учебных планах с 

приложением их копий в 

виде электронного 

документа  

https://brgu.ru/sveden/  

education/index.php#table 

 

На официальном сайте 

БГУ в требуемом разделе 

в полном объеме 

размещены рабочие 

программы по каждому 

учебному предмету, 

курсу, дисциплине 

(модулю), практики, в 

составе образовательной 

программы  

https://brgu.ru/sveden/  

education/index.php#table 

С сайта исключена 

информация об 

аннотациях к рабочим 

программам дисциплин 

(согласно Приказу 

Федеральной службы по 

надзору в сфере 

образования и науки от 

04.08.2023 № 1493 «Об 

утверждении Требований 

к структуре официального 

сайта образовательной 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) календарный учебный 

график с приложением 

его в виде электронного 

документа;  

 

 

 

 

 

 

 

 

6) методические и иные 

документы, 

разработанные 

образовательной 

организацией для 

обеспечения 

образовательного 

процесса, а также 

рабочая программа 

воспитания и 

календарного плана 

воспитательной работы, 

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации» с 1 

сентября 2024 г. 

исключено требование 

о размещении 

аннотаций к рабочим 

программам дисциплин 

из подраздела 

«Образование» 

 

Размещение в 

требуемом разделе 

официального сайта 

БГУ календарных 

учебных графиков с 

приложением их в виде 

электронных 

документов  

 

 

 

 

Размещение в  

в полном объеме 

методических и иных 

документов, 

разработанных 

университетом для 

обеспечения 

образовательного 

процесса, а также 

рабочих программ 

воспитания и 

календарных планов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Клюйкова Анна 

Вячеславовна, 

врио директора 

Центра 

менеджмента 

качества 

образования и 

тестирования 

 

 

 

 

Клюйкова Анна 

Вячеславовна, 

врио директора 

Центра 

менеджмента 

качества 

образования и 

тестирования 

 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной  

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации») 

 

 

 

 

 

На официальном сайте 

БГУ в требуемом разделе 

в полном объеме 

размещена информация о 

календарных учебных 

графиках с приложением 

их в виде электронных 

документов 

https://brgu.ru/sveden/  

education/index.php#table 

 

 

На официальном сайте 

БГУ в требуемом разделе 

в полном объеме 

размещены методические 

и иные документы, 

разработанные 

образовательной 

организацией для 

обеспечения 

образовательного 

процесса, а также рабочие 

программы воспитания и 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01-12-2024 

 



включаемых в основные 

образовательные 

программы в 

соответствии с частью 1 

статьи 12.1 

Федерального закона от 

29 декабря 2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании 

в Российской 

Федерации», в виде 

электронного документа 

воспитательной 

работы, включаемых в 

основные 

образовательные 

программы 

 

 

 

 

 

 

календарные планы 

воспитательной работы 

https://brgu.ru/sveden/  

education/index.php#table 

 

3 На стендах в 

образовательной 

организации на момент 

проверки отсутствовали 

следующие данные или 

данные были 

представлены не 

корректно: об учебных 

предметах, курсах, 

дисциплинах (модулях), 

предусмотренных 

соответствующей 

образовательной 

программой; о 

практиках, 

предусмотренных 

соответствующей 

образовательной 

программой; об 

использовании при 

реализации 

образовательной 

программы 

электронного обучения и 

Разработка 

информационных 

плакатов с QR-кодами 

01-09-2024 Клюйкова Анна 

Вячеславовна, 

врио директора 

Центра 

менеджмента 

качества 

образования и 

тестирования 

 

Размещение на стендах 

факультетов БГУ 

информационных 

плакатов с QR-кодами 

01-09-2024 



дистанционных 

образовательных 

технологий; об 

обеспечении 

беспрепятственного 

доступа в здания 

образовательной 

организации 

II. Комфортность условий предоставления услуг  

4 В организации на момент 

проверки надлежащим 

образом не обеспечены 

следующие комфортные 

условия предоставления 

услуг: наличие и 

доступность санитарно-

гигиенических 

помещений 

Обеспечение 

надлежащим образом 

наличия и доступности 

санитарно-

гигиенических 

помещений 

01-09-2024 Калоша 

Александр 

Иванович, и.о. 

проректора по 

образовательной 

деятельности 

Обеспечены надлежащим 

образом наличие и 

доступность санитарно-

гигиенических помещений 

01-09-2024 

III. Доступность услуг для инвалидов 

5 В организации на момент 

проверки не обеспечены 

следующие условия 

доступности для 

инвалидов: оборудование 

входных групп 

пандусами (подъемными 

платформами) 

Оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами) в 

корпусах университета 

№№ 2, 3 , 4 

31-01-2025  В корпусах университета 

№№ 2, 3, 4 входные 

группы оборудованы 

пандусами (подъемными 

платформами) 

31-01-2025 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

(Замечания отсутствуют) 

 

       

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

(Замечания отсутствуют) 

 

       
 


