
«Повышение эффективности предоставления органами государственной власти 
государственных услуг» (18 часов) 
 

Цель реализации программы 
Целью программы является совершенствование профессиональных компетенций 

слушателей в области повышения эффективности предоставления органами государст-
венной власти государственных услуг. 

Программа составлена в соответствии с требованиями Федеральных законов от 
29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», от 27.07.2004 № 79-ФЗ 
«О государственной гражданской службе Российской Федерации», от 27.05.2003 № 58-ФЗ 
«О системе государственной службы Российской Федерации», Постановления Правитель-
ства от 06.05.2008 № 362 «Об утверждении государственных требований к профессио-
нальной переподготовке и повышению квалификации государственных гражданских слу-
жащих Российской Федерации», а также с учетом Указа Президента Российской Федера-
ции от 21.02.2019 № 68 «О профессиональном развитии государственных гражданских 
служащих Российской Федерации» обусловленного единством требований к подготовке 
кадров для муниципальной и государственной гражданской службы и дополнительному 
профессиональному образованию и ФГОС ВО по направлению подготовки 38.03.04 Госу-
дарственное и муниципальное управление. 

 
Требования к уровню подготовки поступающего на обучение 
Лица, имеющие среднее профессиональное или высшее образование и занимающие-

ся деятельностью в сфере государственного управления 
 
Форма обучения 
Очная (с отрывом от производства) 
 
Трудоемкость обучения 
18 часов, включая аудиторную работуи итоговую аттестацию. 
 
Базовые блоки программы: 
1.Основные положения Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об ор-

ганизации предоставления государственных и муниципальных услуг» 
2. Общие требования к предоставлению государственных услуг. 
3. Организация предоставления государственных услуг в многофункциональных 

центрах. 
4. Особенности оказания и принципов финансового обеспечения предоставления го-

сударственных услуг в социальной сфере, в том числе в сфере образования. 
5. Развитие социально ориентированных некоммерческих организаций. 
6. Межведомственное информационное взаимодействие при предоставлении госу-

дарственных и муниципальных услуг. 
7. Методы и механизмы имущественной, информационной, финансовой поддержки 

социально ориентированных некоммерческих организаций, оказывающих социальные ус-
луги. 

8. Вопросы оценки коррупционных рисков при оказании государственных услуг. 
 
Документ о квалификации 
Удостоверение о повышении квалификации. 
 
Стоимость обучения: 2400 рублей. 
 
Начало обучения: по мере комплектования группы 


